
Opleiden en testen

Platform Beheer en onderhoud & Tunnels en veiligheid





Donderdag 16 nov 2023

Testen en Opleiden

TESTEN OPLEIDEN



Wat is testen en opleiden?

Donderdag 16 nov 2023



Agenda

dinsdag 14 november 2023



Agenda

12:45-13:00 Opening / mededelingen COB

13:00-14:00 Plenaire presentaties

• Opleiden en testen spoortunnels (Edwin Westerduijn en Peter Kooijman)
• Proof of Concept Leeromgeving (Mello Lindner/Sjors Both)
• Uitleg vervolgprogramma 

14:00-14:15 Koffiepauze

14:15-16:30 Rondleidingen

• Bezoek testcentrum TTI
• Bezoek testcentrum ERTMS
• Rondleiding terrein Railcenter

16:30-17:30 Borrel 
Donderdag 16 nov 2023



Mededelingen COB

• Verkennend onderzoek railtunnels
• Oplevering Groeiboek AM 1.0

• (Concept) programma Platform B&O 2024:

januari COB Tunneldag (gehele tunnelprogramma)

mei

juni Bootcamp (met Platform TV & Duurzaamheid

webinars Extra vanwege het groot aantal onderwerpen

november

Gluren bij de buren (Scania), Digitalisering 
binnen AM, Softwarebeheer en 

configuratiemanagement, Hoofdstukken 
groeiboek AM, FMECA’s, Etc., etc.

Beheren van software en configuratiemanagement

Groeiboek AM 2.0 + gluren bij de buren

Donderdag 16 nov 2023



Mededelingen COB

Verkennend onderzoek renovatieopgave & kennisplatform railtunnels 

Donderdag 16 nov 2023



Opleiden en testen spoortunnels
Edwin Westerduijn en Peter Kooijman
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ProRail - Spoortunnels - Opleiden en testen 

Edwin Westerduijn en Peter Kooijman

16 nov 2023
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Wie zijn wij

Edwin Westerduijn

Vakspecialist Civiel/KW
Indienst 26 feb 2008

Peter Kooijman

Coördinerend Vakspecialist TTI
Indienst 1 september 2021

Werkzaam voor ProRail vanaf 2008

Gastdocent TTI bij Railcenter vanaf 2012



Vakmanschapsontwikkeling

Asset Ontwikkeling

Ontmoeten & inspireren

Promoten



Veiligheidsmoment

https://www.youtube.com/watch?v=0zvOotIo8RI&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=0zvOotIo8RI&t=6s


Railcenter in het kort

• Rechtsvorm stichting: opgericht in 2001

• Bestuur: onafhankelijke voorzitter en vertegenwoordigers

van onze klanten

• Focus op railinfrastructure: heavy en light rail

• Eén locatie en unieke faciliteiten

• Werknemers: 65

• Aantal deelnemers in 2021: 19.500

• Klanten: > 2.800 bedrijven



De weg naar vakmanschap
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Wat we doen

Beheren
van stations

Informeren
van vervoerders

Regelen
van alle treinverkeer

Verdelen
van de ruimte op het spoor

Onderhouden
bestaand spoor

Aanleggen
nieuw spoor, nieuwe stations
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Beheren
van stations

Informeren
van vervoerders

Regelen
van alle treinverkeer

Verdelen
van de ruimte op het spoor

Onderhouden
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24/7

Bron: www.prorail.nl/samenwerken/vervoerders/onze-klanten

1,45 miljoen
treinreizen per dag

11 vervoerders
van reizigers

19 vervoerders
van goederen

14 miljard
tonkilometers per jaar

24 uur 

per dag

7 dagen 

per week

365 dagen 

per jaar

Veilig
Betrouwbaar

Punctueel
Duurzaam

140 miljoen km. 
reizigersvervoer per jaar 

17,5 miljoen
inwoners

4 miljoen
omwonenden

11 miljoen km.
goederenvervoer per jaar

Reizigersvervoer

Goederenvervoer
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Peter - Plaatje corperate – Infrastructuur invoegen

• Tekst
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Type tunnels, lengtes en TTI
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ProRail - Spoortunnels

1. Opleiding en Certificering

2. Opbouw tunnelbesturing i.r.t. test- en opleidingssystemen 

3. Incident scenario → Testruimte TTI
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Gebruikers en hun rol

Operators

Overige 
gebruikers

Derden

Procesoperator

Treindienstleider

Onderhoudsoperator

Bediendeskundige OBI

Calamiteitenoperator

Bediendeskundige OBI

Techniekoperator

Onderhoudsaannemer
(OHA)

Vervoerder

Machinist

Beheer en onderhoud 
organisaties

OHA/ICT/Inspecteur AMOmgeving
Water-

schappen
Overheid-

hulpdiensten
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Opbouw initiële opleiding (voor alle tunnels)

Daarnaast ad-hoc korte instructies 

afhankelijk van gewijzigde processen 

of systemen.

Instructie per mail, op de werkplek of 

bij Railcenter.
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Certificering taak “calamiteitenoperator”

• Bij spoortunnels is de operator die op verzoek van de brandweer bedient tijdens 

bedrijfstoestand ‘Calamiteit’ gecertificeerd. Door Railalert is hiervoor een 

certificeringsschema ‘Calamiteitenoperator tunneltechnische installaties’ (CO-TTI) 

opgesteld. 

• https://www.railalert.nl/download/type/document/id/285

Een operator ontvangt het certificaat na voldoende resultaat van:

- Theorie toets

- Praktijk toets

https://www.railalert.nl/download/type/document/id/285
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Geldigheid van het certificaat

Maximale geldigheidsduur is 3 jaar. 

Het certificaat is alleen geldig als de bezitter: 

• werkt bij of in opdracht van ProRail in de taak waarvoor hij gecertificeerd is 

• aantoonbaar jaarlijks 15 diensten per werklijn de systemen monitort en bedient 

• tweemaal in de drie jaar aantoonbaar deelneemt aan de vakdag TTI 

• beschikt over een Individuele technische beoordeling door een 

leerbegeleider/beoordelaar (eenmaal per drie jaar) 

• voldoet aan de overige eisen die gelden voor deze taak
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Monitorings-, Bedienings- en BesturingsInstallatie 
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Opbouw huidige Tunnelbesturing
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Opbouw huidige Tunnelbesturing
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Opbouw huidige Tunnelbesturing
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Werkplek OBI Utrecht
Diverse tunnels bewaakt d.m.v. verschillende MMI (bedien) applicaties
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Topdoelstellingen 
Monitorings-, Bedienings- en BesturingsInstallatie 

1. Uniforme bedien en werkwijze

2. Standaardisatie in besturingsoplossing

3. Optimaliseren beheer en onderhoud

4. Twee werklijnen terugbrengen naar één werklijn

Operators

Overige 
gebruikers

Derden

Procesoperator

Treindienstleider

Onderhoudsoperator

Bediendeskundige OBI

Calamiteitenoperator

Bediendeskundige OBI

Techniekoperator

Onderhoudsaannemer
(OHA)

Vervoerder

Machinist

Beheer en onderhoud 
organisaties

OHA/ICT/Inspecteur AMOmgeving
Water-

schappen
Overheid-

hulpdiensten

Nieuwe rol “Centrale Tunnel Operator (CTO)” ingevuld door bd-OBI
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Werkplek OBI Utrecht
Eindsituatie: Tunnels geïntegreerd in Centrale MMI (PSI control)
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RET Kennisuitwisseling
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RET Kennisuitwisseling

Centrale MMI 

Ontwerp, ontwikkeling, uitvoering 

en beheer

 

ProRail

Interface 100% gespecificeerd

Tunnelbesturing

Marktpartijen op basis van een 

functionele specificatie 
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Planning
Monitorings-, Bedienings- en BesturingsInstallatie
ProRail Tunnel Standaard (PTS) - planning projecten

Nr Tunnel MBI TBI Jaar

1 Spoortunnel Nijverdal  - 2022

2 Overkapping en Dive Under Barendrecht   2023

3 Willemsspoortunnel   2023

4 Drontermeerspoortunnel  - 2024

5 Velserspoortunnel   - 2024

6 Hemspoortunnel  - 2024

7 Spoortunnel Rijswijk   2024

8 Schipholspoortunnel   2025

9 Spoortunnel Best   2025

10 Spoortunnel Delft   2025

11 Hemspoortunnel -  2026

12 Velserspoortunnel -  2027

13 Giessenspoortunnel (BR)   2029

14 Botlekspoortunnel (BR)   2029

15 Sophiaspoortunnel (BR)   2030

16 Pannerdensch Kanaal spoortunnel (BR)   2030

17 Spoortunnel Zevenaar (BR)   2030

18 Drontermeerspoortunnel -  2031

19 Spoortunnel Nijverdal -  2032

20 Groene Hart spoortunnel (HSL-Zuid)   2031

21 Spoortunnel Rotterdam-Noord (HSL-Zuid)   2031

22 Oude Maas spoortunnel (HSL-Zuid)   2031

23 Dordtse Kil spoortunnel (HSL-Zuid)   2031
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Twin – tbv testen en opleiden

B005: Ontwikkel, test en acceptatieB002: Opleiding en demonstratie

B004: Serverruimte (in ontwikkeling)
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Vragen



Proof of Concept Leeromgeving
Mello Lindner/Sjors Both



Proof of Concept Digitale Leeromgeving
Platformbijeenkomst Opleiden & Testen

16 november 2023



Introductie

• Opleiden, Trainen & Oefenen (OTO)

• Operators, Onderhoudspersoneel & Hulpdiensten

• Processen, middelen en behoeftes

16 november 2023



Digitalisering

• Grote impact op OTO

• Processen en middelen

• VR-brillen & Digital TWIN’s

16 november 2023



Digitale Tweelingen

16 november 2023



Digitale Tweelingen

16 november 2023



Van OTO naar virtueel OTO – Doelstelling

• Idee: meer realistisch trainen, minder tijd
en plaats afhankelijk

• Inzicht: wat is het wel, wat is het niet

• Ondersteuning bij visievorming

• Stimuleren en helpen bij ontwikkeling

1

16 november 2023





Van OTO naar virtueel OTO - Opbouw

1. Informatie en 
middelen

2. PDCA voor OTO

3. Leerdoelen definiëren

4. Randvoorwaarden 
definiëren

5. Opleidingsvormen 
bepalen

6. Opleidingsmiddelen 
bepalen

7. Opleidingsplan maken

8. Opleidingsmiddelen 
ontwikkelen

9. Pilottraining uitvoeren

10. Opleidingsprogramma 
uitvoeren

11. Evaluatie

1

16 november 2023



Van OTO naar virtueel OTO - Aandachtspunten

1. Heldere lange termijn visie en strategie

2. Commitment vanuit organisatie (Kennis, middelen en betrokkenheid)

3. Beschikbaarheid van de juiste digitale gegevens

4. Kort en lang cyclische PDCA voor V-OTO op maat
van de organisatie

5. Leerdoelen koppelen aan beschikbare middelen

6. V-OTO middelen aansluiten bij vaardigheden
van doelgroep

1

16 november 2023



Van OTO naar virtueel OTO - Aanbevelingen

1. Kwalificatieprofiel tunneloperator

2. Aantoonbaarheid:

◦ Vastleggen toetsresultaten in erkend getuigschrift

◦ Opstellen richtlijn voor aantonen blijvend voldoen aan kwalificatieprofiel

3. Meervoudig gebruik van beschikbare digitale gegevens

1

16 november 2023



Proof-of-Concept Digitale Leeromgeving

1. Visie

2. Plan van Aanpak

3. Kaders voor de proof-of-concept

◦ Digitale tunneltweeling

◦ Opleidingsplannen

◦ Borging continuïteit

◦ Digitale leeromgeving

◦ Technische Intake

16 november 2023



Spiegelen aan de praktijk

• Rijkswaterstaat / Rottemerentunnel

• Gemeente Amsterdam / AWA

• Rijkswaterstaat / Gaasperdammertunnel

16 november 2023



Doel

1. Roadmap

2. Leidraad

3. Business case

16 november 2023



Iteratieve OTO-roadmap
Realisatie, Doorontwikkeling & Instandhouding

16 november 2023



Iteratieve OTO-roadmap

• Goed analyseren en verwachtingen vastleggen
• Vanaf het begin besluiten nemen die nooit belemmerend 

mogen zijn voor:
◦ het bereiken van de verwachtingen/eisen
◦ langjarige instandhouding en doorontwikkeling

• Per cyclus een beheerst proces inrichten
• Op strategische momenten controle en bijsturen indien 

nodig



16 november 2023



Analysefase:

• Wat houdt de wijziging in;

• Wat is de impact van de wijziging op de leerdoelen 

per doelgroep;

• wat is ter ondersteuning van de aangepaste 

leerdoelen nodig voor aanpassing van de OTO-

middelen.

GO/NO-GO:

• is er voldoende aanleiding/noodzaak om OTO-

middelen aan te passen of te ontwikkelen?



Planfase:

• Per trainingsmiddel:
◦ kwaliteit eindresultaat en wijzigingen beschrijven;

◦ welke eisen en voorwaarden gelden voor het 

ontwikkelingsproces (betrokkenheid doelgroep);

◦ hoe vindt verificatie en implementatie plaats;

• algemeen:
◦ wat zijn basale eisen rondom data en techniek 

(langjarig toepasbaar)

◦ integraliteit van alle OTO-middelen;

◦ financiering en langjarige borging;

◦ overdracht opleidingsorganisatie;

◦ hoe om te gaan met wijzigingen.

GO/NO-GO:

• realistisch plan dat past binnen opleidingsvisie en 

beschikbare middelen en voldoende monitoring en 

sturing?



Ontwikkelfase:

• betrokkenheid doelgroep (testen en bijstelling);

• bewaking van programma van eisen 

• heldere verificatie

Acceptatie:

• correcte werking vastgelegd;

• Opleidingsorganisatie staat gesteld voor haar taak 

(goede documentatie);

• Implementatie in IT omgeving;

• 1 integrale opleidingsomgeving;

• langjarige instandhouding geborgd.



Er kan getraind worden!

Proces is van toepassing op alle type opleidingsmiddelen.

(digitaal, analoog, maquettes, ….)



Oproep
Geïnteresseerde voor de ‘soft’ release van de roadmap

16 november 2023



Proof-of-Concept Digitale Leeromgeving



Vervolgprogramma

dinsdag 14 november 2023



Rondleidingen

4 groepen

blauwrood groen geel

Donderdag 16 nov 2023

Hans EDWIN Sjors Bram 

TTI ERTMS

Rondgang C Rondgang D
ERTMS TTI

Rondgang A Rondgang B

TTI ERTMS

ERTMS TTI

14:15-14:45

14:45-15:15

15:15-15:45

15:45-16:15



Borrel

Donderdag 16 nov 2023



Bedankt voor je aanwezigheid !
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